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Program szkolenia dla przedstawicieli prokuratury
Dzien 1

9:00-9:30 Rozpoczecie szkolenia
e Wprowadzenie
e Przedstawienie sie uczestnikow
9:30 — 10:30 Dynamika konfliktu i elementy Komunikacji interpersonalne;j
. Definicja konfliktu
. Fazy konfliktu / eskalacja

1
2
3. Bariery komunikacji i btedy poznawcze a eskalacja konfliktu
4. Zrédta konfliktu

5

. Podstawy konstruktywnego porozumiewania sie w mediacji

10:30 —10:45 Przerwa kawowa
10:45 — 12:00 Zasady Mediacji
Etapy mediacji
Uwarunkowania prawne mediacji
Przepisy dot. mediacji (z uwzglednieniem przepisow dot. mediacji karnej)
12:00 — 12:45 Sprawiedliwos$¢ naprawcza a sprawiedliwo$¢ odwetowa
Kryteria kierowania spraw do mediacji (z uwzglednieniem spraw karnych)
12:45 - 13:15 Przerwa obiadowa
13:15 - 14:30 Demonstracja mediacji w formie akwarium
14:30 — 14:45 Przerwa kawowa
14:45 — 15:45 Omdéwienie demonstracji mediacji

15:45 — 16:00 Podsumowanie i zakonczenie I-ego dnia szkolenia
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Dzien 2

9:00 — 9:15 Rozpoczecie ll-ego dnia szkolenia

9:15 — 10:45 Symulacja mediacji gospodarczej

10:45-11:00 Przerwa kawowa

11:00 — 12:00 Omoéwienie symulacji mediacji

12:00 — 13:15 Skuteczne kierowanie spraw do mediacji (z uwzglednieniem spraw karnych)
1. Korzysci z mediacji dla: stron, prokuratury
2. Motywowanie do skorzystania z mediacji

3. Cwiczenie: zachecanie stron do udziatu w mediacji

13:15 - 13:45 Przerwa obiadowa

13.45-14.30 Dobre praktyki stosowania mediacji w Polsce i innych krajach (z
uwzglednieniem mediacji w sprawach karnych)

14:30 — 14:45 Przerwa kawowa

14:45 — 15:45 Systemowe wdrozenie mediacji w prokuraturach

15:45 — 16:00 Podsumowanie i zakonczenie szkolenia



